Standardy Ochrony Matoletnich W Gospodarstwie Agroturystycznym Kurkowo

Preambuta

Standardy Ochrony Matoletnich sg jednym z elementédw systemowego rozwigzania ochrony
maftoletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw. Nalezy je traktowad jako
narzedzie wzmacniajgce i utatwiajgce skuteczniejszg ochrone matoletnich gosci przed krzywdzeniem
i zapewnienie im harmonijnego rozwoju w warunkach poczucia bezpieczenstwa, akceptacji i

szacunku.
Rozdziat |
POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Kurkowo — Gospodarstwo Agroturystyczne Kurkowo w Rudzie Tarnowskiej.
2. Pracownik - nalezy przez to rozumieé kazdg osobe zatrudniong w Kurkowie (bez wzgledu na

ok w

forme zatrudnienia czy wspotpracy), ktdrej miejscem wykonywania pracy, czy $wiadczenia
ustug jest Kurkowo w Rudzie Tarnowskiej, wtgczajgc w to stazystow i praktykantéw.
matoletni/dziecko — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe do ukonczenia 18 roku zycia.

nieletni — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe ponizej 17 roku zycia.
gos¢ Kurkowa — kazda osoba odwiedzajgca Gospodarstwo Agroturystyczne Kurkowo.

rodzic/opiekun matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego
maftoletniego. Za rodzica uznaje sie opiekuna prawnego oraz osoby (podmioty) sprawujgce
opieke zastepczg nad matoletnim.

wychowawca grupy — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktdrej powierzono opieke nad
okreslong grupa matoletnich gosci.

zgoda rodzica/opiekuna — nalezy przez to rozumieé zgode co najmniej jednego rodzica/
opiekuna matoletniego; W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami/opiekunami
matoletniego, nalezy poinformowaé rodzicow/opiekunéw o koniecznosci rozstrzygniecia
sprawy przez sad rodzinno-opiekunczy.

krzywdzenie matoletniego - nalezy przez to rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na jego szkode przez jakgkolwiek osobe lub zagrozenie dobra matoletniego,
w tym jego zaniedbywanie.

Krzywdzeniem jest:

- przemoc fizyczna, czyli kazide intencjonalne dziatanie sprawcy, majgce na celu
przekroczenie granic matoletniego, celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba
uszkodzenia ciafta. Skutkiem przemocy fizycznej mogg byc¢ ztamania, siniaki, rany ciete,
poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

- przemoc emocjonalna — to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i os$mieszanie
mafoletniego, wecigganie matoletniego w konflikt dorostych, manipulowanie nim, brak
odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktérym
nie jest on w stanie sprostac. Jej celem jest naruszenie godnosci osobistej.

- przemoc seksualna — to kazde angazowanie matoletniego w aktywnosc¢ seksualng przez
osobe dorostg. Celem tej aktywnosci jest zaspokojenie potrzeb sprawcy badz osoby/oséb
trzecich (prostytucja). Sprawca ma przewage wiekowg, fizyczng lub intelektualng nad swojg
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ofiarg. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie matoletniego, wspétzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego
(np. pokazywanie matoletniemu materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm).
Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub powtarza¢ sie przez dtuzszy czas.

- zaniedbywanie — to incydentalne lub chroniczne niezaspokajanie podstawowych potrzeb
materialnych i emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, w
szczegblnosci niezapewnienie mu odpowiedniego pozywienia, ubran, schronienia, opieki
medycznej, czy bezpieczeristwa.

przestepstwo — nalezy przez to rozumieé, w szczegdlnosci przestepstwa okreslone w
Kodeksie karnym oraz innych ustawach prawa powszechnie obowigzujgcego.

przemoc domowa — nalezy przez to rozumiec na podstawie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej jednorazowe albo powtarzajace sie
umyslne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub
ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w
szczegblnosci:

- narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia.

- naruszajgce jej godnosé, nietykalnosc cielesng lub wolnos$é, w tym seksualna.

- powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej osoby
cierpienie lub krzywde.

- ograniczajace lub pozbawiajgce te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej.

- istotnie naruszajgce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg S$rodkéw komunikacji
elektronicznej.

demoralizacja — nalezy przez to rozumieé, w szczegdlnosci:

- dopuszczenie sie czynu zabronionego (czyli zachowania o znamionach okreslonych w
ustawie karnej jako wykroczenie lub przestepstwo),

- naruszanie zasad wspotzycia spotecznego

- uchylanie sie od obowigzku szkolnego lub obowigzku nauki

- uzywanie alkoholu, srodkédw odurzajgcych, substancji psychotropowych, ich prekursoréw,
Srodkow zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych.

- uprawianie nierzadu.

osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich — wtasciciel Kurkowa lub osoba
przez niego wyznaczona.

dane osobowe matoletniego - to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje
matoletniego.



Rozdziat Il

PROCEDURY KONTROLI PRACOWNIKOW KTORZY MAJA LUB MOGA MIEC BEZPOSREDNI KONTAKT Z

1.

2.

MALOLETNIMI GOSCMI PRZED DOPUSZCZENIEM ICH DO PRACY

Wihasciciel Kurkowa lub wyznaczona przez niego osoba dba, aby pracownicy Kurkowa, ktérzy
maja lub moga miec bezposredni kontakt z matoletnimi gos¢mi posiadali odpowiednie
kwalifikacje do pracy i nie stwarzali dla nich zagrozenia.

Zasady rekrutacji pracownikéw obejmujg ponizej wskazane czynnosci:

2.1. Weryfikacje kwalifikacji kandydatéw, obejmujaca takie dane jak wyksztatcenie, przebieg
dotychczasowego zatrudnienia, posiadane kwalifikacje zawodowe.

2.2.Zgromadzenie i weryfikacje danych identyfikacyjnych kandydatdw, dane te obejmuija:
imie, nazwisko, PESEL, date urodzenia, nazwisko rodowe, imie ojca oraz imie matki.

2.3.Weryfikacje kandydata w Krajowym Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym:

- Firma uzyskuje informacje czy dane kandydata sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem
ograniczonym, prowadzonym przez Ministra Sprawiedliwos$ci lub Rejestrze oséb, w
stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie do Rejestru.

- Wiasciciel Kurkowa posiada dostep do systemu teleinformatycznego, prowadzonego
przez Ministra Sprawiedliwosci.

- Uzyskane informacje z systemu teleinformatycznego sg drukowane oraz zataczane do
akt osobowych kandydata (bgdz analogicznej dokumentacji prowadzonej dla kandydata
niebedgcego zatrudnianym na podstawie umowy o prace)

- W przypadku Rejestru oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydafa
postanowienie o wpisie do Rejestru, drukowana jest strona internetowa zawierajgca
komunikat, iz dana osoba nie figuruje w Rejestrze.

2.4. Weryfikacje zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego oraz pobranie stosownych
oswiadczen od kandydata.

- kandydat zobowigzany jest do przedfozenia informacji z Krajowego Rejestru Karnego w
zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
(Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego.

— kandydat posiadajgcy obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska, ponadto
przedktada informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celdow
dziatalnos$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.



— kandydat sktada oswiadczenie o panistwie lub paristwach, w ktdrych zamieszkiwata w ciggu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i paristwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie
przedktada informacje z rejestréw karnych tych panistw uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

— Jezeli prawo panistwa narodowosci kandydata lub prawo panstwa wskazanego w
oswiadczeniu kandydata nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, kandydat zobowigzany jest
przedtozy¢ informacje z rejestru karnego danego panstwa. W przypadku gdy prawo ww.
panstwa nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestru karnego lub w danym panstwie nie
prowadzi sie rejestru karnego, kandydat sktada oswiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, ze nie byl prawomocnie skazany w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz
dopuscit sie takich czyndw zabronionych, oraz Ze nie ma obowigzku wynikajacego z
orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawoddéw albo dziaftalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem,
leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

2.5.Kandydat jest informowany o istnieniu oraz celach Standardéw przed nawigzaniem z nim
stosunku pracy lub zawarciem umowy cywilnoprawne;.

2.6.0soba niespetniajgca wymogow wskazanych powyzej, nie moze zostaé cztonkiem zespotu
Kurkowa.

Rozdziat Il

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA OBJAWY KRZYWDZENIA DZIECI

Pracownicy zostali poinformowani i przeszkoleni, ze w ramach wykonywanych obowigzkéw
powinni zwracac¢ szczegdlng uwage na czynniki ryzyka i objawy krzywdzenia matoletnich gosci
Gospodarstwa Agroturystycznego Kurkowo.

Kazdy pracownik Kurkowa, ktéry zauwazy lub podejrzewa, ze matoletni gos¢ Gospodarstwa
Agroturystycznego Kurkowo jest lub moze by¢ krzywdzony, zobowigzany jest zareagowaé, a
w razie koniecznosci udzieli¢ pierwszej pomocy oraz zawiadomié o tym fakcie swojego
przetozonego, a w razie potrzeby takze uprawnione organy.

Pracownicy Kurkowa, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powzieli
informacje o krzywdzeniu matoletniego goscia lub inne informacje z tym zwigzane, s3
zobowigzani do zachowania tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom oraz uprawnionym pracownikom Kurkowa, w tym swojemu przetozonemu oraz
rodzicowi/opiekunowi matoletniego goscia, w ramach dziatan interwencyjnych.



Rozdziat IV

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIMI GOSCMI, A PRACOWNIKAMI,
W TYM ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MALOLETNICH GOSCI

1. Zasady bezpiecznych relacji z matoletnimi gosémi okreslajg, jakie zachowania i praktyki sg
dozwolone, a jakie niedozwolone podczas wykonywania obowigzkéw przez pracownikéw,
ktdrzy majg lub mogg mie¢ bezposredni kontakt z matoletnimi go$émi Kurkowa.

2. Pracownicy zobowigzani sg reagowaé na wszelkie objawy krzywdzenia matoletnich gosci oraz
dziata¢ dla dobra i w interesie matoletnich gosci, jak i przestrzegajg praw dziecka i w razie
potrzeby podejmujg dziatania chronigce te prawa w zakresie swoich mozliwosci.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikow jakichkolwiek form przemocy wobec
matoletnich gosci ani akceptowanie takich form przemocy stosowanych przez inne osoby, w
tym przez innych matoletnich gosci.

4. Pracownikéw obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwosé, bezinteresownos¢ i szacunek w
traktowaniu kazdego matoletniego goscia bez wzgledu na pochodzenie, rase, wyznanie,
narodowos$é czy niepetnosprawnosc.

5. Zasady bezpiecznych relacji s3 dostosowane do realiow funkcjonowania Kurkowa. Wyrdznia
sie nastepujgce obszary tych relacji:

5.1 Bezposrednie kontakty pracownikéw z matoletnimi gosémi:

a) Przyktadowe formy takiego kontaktu, to:

- kontakty w zwigzku z obstugg atrakcji w Gospodarstwie Agroturystycznym Kurkowo, wydawanie
positkdw, sklepik z pamigtkami, dziatarn animacyjnych na terenie Kurkowa.

- dziatania z zakresu pomocy medycznej (dziatania ratunkowe zwigzane z udzieleniem

pierwszej pomocy).

- zagrozenie lub panika spowodowana czynnikami zewnetrznymi (pozar, intensywne

zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania osdb trzecich itp.).

- Pracownikom zaleca sie unikanie pozostawania z matoletnim na osobnosci, bez obecnosci

0s6b trzecich.

b) Niedopuszczalne sg zachowania pracownikdw wzbudzajgce poczucie zagrozenia
u matoletniego lub noszgce znamiona:

- przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rak, duszenie, kopanie, szarpanie),
- erotyzowania relacji (flirt stowny, dwuznaczny zart, zty dotyk, wyzywajgce spojrzenie),

- seksualizacji relacji (obcowanie ptciowe i inne czynnosci seksualne).

5.2 Komunikacja

a) W komunikacji z matoletnimi gos¢mi nalezy zachowac spokdj, cierpliwos¢ i szacunek.
Komunikacja prowadzona jest w sposdb konstruktywny, a matoletni goscie majg prawo do
odczuwania i méwienia o wiasnych emocjach. Komunikacja werbalna z matoletnimi gos$émi
powinna by¢ pozbawiona akcentdow wrogich, wulgarnych, agresywnych, ztosliwie ironicznych,
dwuznacznych.



b) Komunikacja z matoletnimi gosémi nie powinna:
- wzbudza¢ w nich poczucia zagrozenia (niedopuszczalne sg grozby, wyzwiska, krzyk),
- obniza¢ i niszczy¢ poczucie wartosci matoletniego goscia (np. poprzez wyzwiska, krzyk,
negatywne ocenianie, reakcja nieadekwatna do sytuacji, wzbudzanie poczucia winy, negowanie
uczuc)
- upokarzac (poprzez publiczne wyszydzanie, naigrywanie sie, oSmieszanie, uzywanie przezwisk)
- naruszaé granic (poprzez niezachowywanie odpowiedniego dystansu, obcesowos¢, podteksty o
charakterze erotycznym).

5.3. Dyscyplinowanie matoletnich gosci dobiera sie adekwatnie do ich wieku i poziomu rozwoju.
Dyscyplinowanie nie moze powodowa¢ krzywdzenia

Niedopuszczalne sg wszelkie formy dyscyplinowania majgce na celu upokorzenie, ponizenie oparte
na wykorzystywaniu przewagi:

- fizycznej (agresja, stosowanie kar fizycznych, srodkéw przymusu bezposredniego, krepowanie,
izolowanie, uniemozliwianie realizacji podstawowych potrzeb fizjologicznych, dopuszczanie sie
zachowan o charakterze seksualnym),

- psychicznej (dominacja poprzez krzyk, grozby, naruszanie poczucia wtasnej wartosci, lekcewazenie
potrzeb psychicznych np. bezpieczenstwa, przynaleznosci, mitosci, symulacje wzbudzajgce strach i
obawy o zycie witasne i rodziny).

6. Rodzice/opiekunowie matoletnich gosci majg prawo do wszelkich informacji na temat zdarzen
dotyczacych ich dziecka, ktére miaty miejsce w Kurkowie. Informacje na temat matoletniego
udzielane sg jedynie jego rodzicom/opiekunom lub upowaznionym organom.

Rozdziat V

WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI, W TYM
ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

1. Naczelng zasada relacji miedzy matoletnimi jest postepowanie z szacunkiem, przy
uwzglednianiu godnosci i potrzeb wszystkich matoletnich gosci. Matoletni goscie Kurkowa
uznajg prawo innych matoletnich gosci do odmiennosci i zachowania ich tozsamosci ze
wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny,
cechy rodzinne, wiek, pteé, orientacje seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnosé.

2. Kontakty miedzy matoletnimi gosémi cechowac powinna uprzejmos¢, zyczliwos$¢, poprawny
jezyk, kontrola swojego zachowania i emogji.

3. Matoletni goscie wyrazajg swoje sady i opinie w spokojny sposdb, ktéry nikogo nie obraza i
nie krzywdzi.

4. Matoletni goscie powinni szanowac prawo innych matoletnich gosci do prywatnosci

5. Matoletnim gosciom nie wolno uzywac przemocy fizycznej (niedopuszczalne jest m.in. bicie,
kopanie, popychanie, opluwanie, rzucanie w kogos przedmiotami, napastowanie seksualne).

6. Matoletnim gosciom nie wolno wzajemnie sie zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazyé,
szykanowac¢ ze wzgledu na rdznice (tj. np. pteé, pochodzenie, przekonania i religia) oraz
obraza¢, nie wolno uzywac wulgarnego, obrazliwego jezyka, krzycze¢ na innych matoletnich
gosci (np. obelgi, wyzwiska, wySmiewanie, szydzenie, przedrzeznianie, wykluczanie, izolacja).



7. Matoletnim gosciom nie wolno uzywac¢ wulgarnych gestéw i zartéw, czyni¢ obrazliwych
uwag, nawigzywaé¢ w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywa¢ wobec innych matoletnich gosci przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby, szantazowanie).

8. Niedopuszczalne jest rozwigzywanie konfliktéw przez matoletnich gosci sitowo i branie
udziatu w bdjkach.

9. Matoletnim gosciom nie wolno utrwalaé wizerunku innych gosci i pracownikéw (filmowanie,
nagrywanie gtosu, fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach,
ktdre mogg ich zawstydzi¢ lub obrazié.

10. Mafoletnim gosciom nie wolno spozywac na terenie Kurkowa oraz proponowac kolegom
alkoholu, wyrobdéw tytoniowych, substancji psychotropowych, srodkéw odurzajgcych, innych
substancji psychoaktywnych lub innych substancji dziatajgcych podobnie.

Rozdziat Vi

ZASADY | PROCEDURY INTERWENCII W PRZYPADKU KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO GOSCIA

Schemat podejmowania interwencji w przypadku krzywdzenia matoletniego goscia przez pracownika
lub inng osobe dorostg niebedacy pracownikiem:

1. Pracownik, ktory podejrzewa krzywdzenie matoletniego goscia przez innego pracownika lub inng
osobe dorostg niebedacg pracownikiem lub posiada informacje o tym fakcie (od ofiary badz
bezposrednich swiadkdw zdarzenia, albo sam byt bezposrednim sSwiadkiem krzywdzenia
matoletniego goscia przez w/w osoby) informuje o tym swojego bezposredniego przetozonego
lub osobe przez niego upowazniong w tym zakresie, a w przypadku ich nieobecnosci osobe
petnigcg obowigzki pod ich nieobecnosé, przekazujgc notatke stuzbowa. Notatka stuzbowa moze
zostad sporzgdzona takze przez innego pracownika na podstawie o$wiadczenia/zeznan $wiadkéw
zdarzenia.

2. Wiasciciel Kurkowa lub osoba przez niego upowazniona w tym zakresie lub osoba petnigca jego
obowigzki pod jego nieobecnos¢ podejmuje dziatania w celu zbadania sprawy:

- zapoznaje sie z okolicznoSciami zdarzenia
- przeprowadza rozmowe wyjasniajgcg z pracownikiem lub z inng osobg dorostg niebedaca
pracownikiem podejrzanymi o krzywdzenie matoletniego goscia, z matoletnim gosciem w
obecnosci, jezeli to mozliwe jego rodzica/opiekuna oraz z innymi $wiadkami zdarzenia.

3. W razie potrzeby, w zaleznosci od charakteru zdarzenia, nalezy odizolowa¢ matoletniego od
sprawcy lub osoby, co do ktérej zachodzi podejrzenie, ze krzywdzi/skrzywdzita matoletniego i
zapewni¢ mu tymczasowg opieke do czasu przyjazdu rodzica/opiekuna lub uprawnionego organu, w
tym Policji.

4. W przypadku, gdy wobec matoletniego zachodzi podejrzenie popetnienia przestepstwa lub w
przypadku podejrzenia, ze zycie i/lub zdrowie matoletniego goscia jest zagrozione, nalezy
niezwtocznie zawiadomié organy $cigania i/lub pogotowie ratunkowe oraz przekaza¢ im informacje w
sprawie wraz z ewentualng notatka. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji w/w podmiotéw.
Poinformowania stuzb dokonuje bezposredni przetozony pracownika, ktéry pierwszy powziat
informacje o zagrozeniu lub wyznaczona przez nich osoba.

5. W przypadku, gdy podejrzenie faktu krzywdzenia matoletniego goscia przez pracownika zostanie
potwierdzone, wtasciciel Kurkowa lub wyznaczona przez niego osoba przeprowadza z takim
pracownikiem rozmowe dyscyplinujgcg, albo w razie koniecznosci, po ocenie sytuacji, podejmuje
wobec pracownika dziatania wynikajace z Kodeksu Pracy.



Schemat postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego goscia przez réwiesnikow:

1. W przypadku krzywdzenia matoletniego goscia przez innego/innych matoletnich gosci, pracownik,
bedacy swiadkiem zdarzenia zobowigzany jest:

- zdecydowanie i stanowczo przerwac negatywne zachowania uczestnikéw w zajscia
- rozdzieli¢ strony konfliktu i/lub odizolowa¢ krzywdzonego od sprawcy/sprawcow.
- jesliistnieje taka potrzeba, udzieli¢ pierwszej pomocy pokrzywdzonemu matoletniemu
- niezwtocznie zawiadomié¢ o zdarzeniu rodzica/opiekuna matoletniego, a w razie potrzeby
takze swojego bezposrednio przetozonego i/lub organy $cigania.
- w razie potrzeby sporzadza notatke. Jezeli stan krzywdzonego matoletniego goscia wskazuje
na zagrozenie jego zdrowia lub zycia, pracownik wzywa pomoc medyczng i w razie potrzeby
takze organy scigania.

2. W przypadku podejrzenia popetnienia przez nieletniego sprawce przestepstwa wobec
matoletniego pokrzywdzonego, sciganego z urzedu lub w przypadku podejrzenia, ze zycie i/ lub
zdrowie matoletniego pokrzywdzonego goscia jest zagrozone, nalezy niezwtocznie zawiadomic
organy $cigania i/lub pogotowie ratunkowe oraz przekaza¢ im informacje w sprawie wraz z
ewentualng notatka. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji w/w podmiotdw. Poinformowania
stuzb dokonuje bezposredni przetozony pracownika, ktéry pierwszy powziat informacje o zagrozeniu.

Schemat postepowania w przypadku stwierdzenia krzywdzenia matoletniego goscia przez
osobe ze srodowiska rodzinnego:

1. Pracownik, ktéry powziagt informacje o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego goscia
przez osobe dorostg ze Srodowiska rodzinnego matoletniego, niebedacag pracownikiem
lub posiada informacje o takim fakcie, jest zobowigzany niezwtocznie powiadomic o tym
swojego bezposredniego przetozonego lub inng wyznaczong osobe oraz w razie
mozliwosci, drugiego niekrzywdzacego rodzica/opiekuna oraz wystuchaé¢ matoletniego w
obecnosci drugiego pracownika, w razie mozliwosci bezposredniego przetozonego lub
innej wyznaczonej w tym celu osoby i/lub o ile jest to mozliwe w obecnosci
niekrzywdzgcego rodzica/opiekuna, a nastepnie sporzadzi¢ notatke stuzbowg zawierajgca
opis zaobserwowanych zachowan lub symptomdw takiego krzywdzenia zauwazonych u
matoletniego oraz posiadanych informacji.

2. Jezeli po wystuchaniu matoletniego okaze sie, ze jest on ofiarg przemocy w srodowisku
rodzinnym i/lub zagrozone jest jego zdrowie lub zycie badz gdy istnieje podejrzenie
popetnienia przestepstwa wobec niego, nalezy niezwtocznie zawiadomi¢ organy $cigania
i/ lub pogotowie ratunkowe i przekazaé im sprawe do dalszego procedowania.

W kazdym z powyzszych przypadkéw krzywdzenia matoletnich okreslonych w niniejszym rozdziale
zaktadana jest Karta interwencji.

- Karte interwencji zaktada i przechowuje wtasciciel Kurkowa w osobnej teczce/segregatorze w
sposéb uwzgledniajacy zasady ochrony danych osobowych matoletnich i innych oséb, ktérych dane
sg zgromadzone w dokumentacji.

- Karte oraz inne dokumenty zgromadzone w danej sprawie (np. notatke stuzbowg) przechowuje sie
przez okres nie diuzszy niz okres przedawnienia danego zdarzenia lub roszczen z nim zwigzanych.

Rozdziat VIl

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO, W TYM WIZERUNKU
MALOLETNIEGO



Firma Kurkowo oraz jej pracownicy zobowigzani sg do zapewnienia ochrony wizerunku
matoletnich, z poszanowaniem ich prawa do prywatnosci oraz zgodnie z ochrong ich danych
osobowych i débr osobistych.

Zabronione jest utrwalanie wizerunku matoletnich, tj. filmowanie lub fotografowanie, bez
zgody opiekuna prawnego matoletniego na dokonanie powyzszych czynnosci.

Dopuszczalne jest utrwalenie wizerunku matoletniego w sytuacji, gdy stanowi on jedynie
czesc¢ szerszej perspektywy, np. w przypadku utrwalania przebiegu zgromadzenia, publicznej
imprezy lub krajobrazu.

Przetwarzanie danych osobowych matoletnich odbywa sie na wytgczne polecenie wtasciciela
Kurkowa, w celach wynikajacych z celéw gromadzenia danych (np. realizacja przez firme
ustugi, rozpatrzenie reklamacji, zapewnienie bezpieczeristwa osobom trzecim lub
zabezpieczenie mienia firmy). Przetwarzania danych dokonujg uprawnieni w tym celu
pracownicy.

Pracownicy przed rozpoczeciem wykonywania pracy sg zapoznawani z Politykg ochrony
danych osobowych obowigzujgcg w Kurkowie oraz zobowigzani sg do jej stosowania

Kurkowo udziela kompleksowych wyjasnied opiekunom prawnym matoletnich w zakresie
przetwarzania ich danych osobowych.

Rozdziat VIII

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET ORAZ

PROCEDURY OCHRONY MALOLETNICH PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI W INTERNECIE ORAZ

1.

UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

Infrastruktura sieciowa Kurkowa nie umozliwia dostepu do sieci Internet (WiFl) gosciom, w
tym matoletnim.



2. Na terenie Kurkowa matoletni mogg korzystac z wtasnych telefonéw i wtasnego Internetu.

Rozdziat IX

ZASADY PRZEGLADU | AKTUALIZACJI STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH ORAZ ZAKRES
KOMPETENCJI OSOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE PRACOWNIKOW DO
STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

1. Procedura aktualizowania Standardéw Ochrony Matoletnich odbywa sie nie rzadziej niz raz
na 2 lata.

2. Osobg odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich w Kurkowie jest witasciciel firmy.

3. Wiasciciel Kurkowa lub wyznaczona przez niego osoba monitoruje realizacje Standardow
Ochrony Matoletnich, reaguje na ich naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach
prowadzgc réwnoczesnie rejestr zgtoszen i proponowanych zmian.

4. Wiasciciel Kurkowa lub wyznaczona przez niego osoba odbiera zgtoszenia dotyczgce
problemdéw zwigzanych z zagrozeniem bezpieczenistwa matoletnich na terenie Kurkowa,
reaguje na te zgtoszenia, konsultuje w miare potrzeb z innymi podmiotami, okresowo
przeprowadza diagnoze dotyczacg problematyki przemocy i zagrozen.

5. Pracownicy, rodzice/opiekunowie matoletnich mogg proponowaé zmiany w Standardach
Ochrony Matoletnich oraz wskazywac ich ewentualne naruszenia.

6. Wiasciciel Kurkowa wprowadza niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom nowe brzmienie
Standardéw Ochrony Mafoletnich.

Rozdziat X

ZASADY UDOSTEPNIANIA PRACOWNIKOM, MALOLETNIM | ICH RODZICOM/ OPIEKUNOM
STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH.

1. Standardy sg zamieszczone na stronie internetowej pod adresem www.kurkowo.pl oraz
dostepne sg w biurze Kurkowa.

2. Standardy Ochrony Matoletnich sg takie udostepniane pracownikom, matoletnim gosciom,
ich rodzicom/opiekunom w kazdym momencie, na ich zgdanie.

3. Kazdy pracownik, ktéry przy wykonywaniu swoich obowigzkéw w ma lub moze mieé
bezposredni kontakt z matoletnimi go$émi ma obowigzek zapoznac sie ze standardami w
dniu zawarcia umowy o prace, umowy zlecenia, innej umowy cywilnoprawnej czy
rozpoczecia stazu lub praktyki zawodowe;.

4. Zapoznanie sie z Standardami Ochrony Matoletnich pracownicy potwierdzajg sktadajac
stosowne oswiadczenie w tym zakresie.

Niniejsze standardy wchodzg w zycie w dniu 1 maja 2025 .



